Loysin uusia vahvuuksia

un lastensairaanhoitaja Mervi Taipa-

leenmaéki sai kymmenen vuoden jal-

keen vakituisen tyon, alkoi ura kehittya.

Han tyoskenteli tiimivastaavana Oysin

lastenneurologialla. Osasto sai uuden
tiimimallin pilotoinnista laatupalkinnon ja opinto-
matkan Lontooseen. Se innosti.

Taipaleenmaki halusi kehittaa johtamistaitojaan
ja suoritti lahijohtamisen koulutusohjelman Oulun
yliopistossa. Hanet valittiin osastonhoitajan sijai-
seksi, ja kun apulaisosastonhoitajan toimi aukeni
lastenneurologialla, palasi Taipaleenmaki takaisin
tuttuun paikkaan.

— Olen loytanyt itsestani uusia vahvuuksia.
Esimiestytssa tulee vastaan monenlaisia tilanteita.
Se on haastavaa mutta antoisaa.

Han kokee, etta esimiehena vaikuttamismah-
dollisuuksia onrivisairaanhoitajaa enemman. Valtaa
pitaa osata kayttaa, jotta saa asioita eteenpain.

Koulutukset antavat uutta intoa hoitotyon
kehittamiseen. Vuoden kuluttua paattyva Vaikuttava
hoitoty® 2020 -koulutus on antanut tyokaluja asia-
kasymmarrykseen ja hoitopolkujen sujuvoittamiseen.
Taipaleenméen osastolla on esimerkiksi otettu van-

Kuukauden

henkilo.

hemmat tiivimmin mukaan lasten kuntoutukseen.

— Perheet ovat sitoutuneempia.

Organisaatiolahtoinen kehittamismalli on
kiepsautettu lapsi- ja perhelahtoiseksi. Lapsen
huomiointi tuli esiin myos videoharjoituksessa.
Taipaleenmaki videoi lapsen kanylointia ja kuljetta-
mista magneettitutkimuksiin. Videointi toi nakyvaksi
hoitopolun epakohdat. Lapselle tilanne oli pelottava,
ja kuljettaminen vaaransi turvallisuuden.

— Meidan on panostettava kommunikointiin
ja lapsen valmistamiseen, Taipaleenmaki miettii.

Fiocan ja Verutumin yhteiskoulutus kestaa 1,5
vuotta. Taipaleenméaki kokeekin, etta pitkat kou-
lutuskokonaisuudet antavat parhaiten tyokaluja.

Koulutuksessa oli esimerkkeja asiakaspalvelun
kehittamisesta.

- Ne ovat pienet eleet ja asiat, joista asiakkaalle jaa
hyva mieli, ja joita hoitopuolellakin voitaisi hyodyntaa.
Vaikuttava hoitoty¢ 2020 -haku péaéttyy 15.2. Koulutus
alkaa 24.4. Lisatietoja: hoitotieto.fi
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